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订单下载时赠送赠品

业务场景

功能描述

订单下载时赠送赠品，在审核前能看到赠品信息

。

固定赠品数量，谁先付款就给谁，送完为止。

订单赠送赠品后，再进行匹配快递、仓库信息，

防止匹配到仓库后，再加赠品导致赠品无库存情况。

退货单关联销售单据时，可以自动带出赠品信息

。

⚫ 增加参数：创建订单/审核订单后赠送赠品

⚫ 增加参数：订单合并时重新计算赠品策略

⚫ 订单上关联的赠品可以查看到是哪个促销活动

赠送的。在操作日志会记录增加时间和促销活

动名称。

开始

创建订单

创建订单赠送

赠品？

匹配物流、仓
库、预占库存

等业务

否

满足促销规

则？
是

自动添加赠品

并记录日志

是

否

审核

订单合并？
重新计算赠品

策略？
是

审核后赠送赠

品？

否

满足促销规

则？

是

删除之前赠送

的赠品

是

自动添加赠品
并回写到订单

同时记录日志

是

配货

否

否

存在已配货商
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1、订单下载

2、手工创建

3、订单导入

4、API创建

赠品不预占库

存
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退换货单中添加其他服务费

在退换货-退入商品中增加其它服务费字段
能针对家装类目的商家更好将相关数据体现出来
换出商品不体现其它服务费字段

⚫ 业务场景
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航信电子发票开票传值优化

前期对接航信电票时，系统直接传实际单价、数量及税率给到航信，由航信
计算含税金额、不含税金额及税率。但导致航信最终的开票金额与ERP中开
票金额有几分钱的差距。
本期调整接口，由系统直接算好含税金额、不含税金额及税率，给到航信。
航信直接根据ERP给到的进行开票，无须再计算一次。解决几分钱的差距问
题

⚫ 业务场景
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代发订单审核提醒优化

自动合并配置中新增参数：订单合并提醒范围
配货后-发货前：指订单审核时，判断部分配货、全
部配货未发货的订单，并在提醒界面展示相关订单号
发货前：指订单审核时，判断所有未发货的订单是否
满足合并条件，并在提醒界面展示相关订单号
默认设置：配货后-发货前

注意：
1、订单审核时，若想提醒待合并订单则需要将“店
铺相同、会员相同、间隔时间XX天内的订单”参数
都启用
2、若不想在审核时提醒任何合并信息，只需要将“
间隔时间在XXX天内的订单”此参数不启用，则不再
进行合并合并

⚫ 业务场景



6④内部公开请勿外传

代发订单标识展示

5.6.2版本将代发订单标识在订单表头展示，让客户能直观的查看当前订单是否为代发订单
涉及界面：订单查询、未审核、订单审核配货

⚫ 业务场景
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修复删除自定义属性值则商品资料中此自定义值全部删除问题（删除前）

5.6.2版本解决：当自定义属性中某自定义属性中一个属性值被删除后，则商品资料中整个自定义属性都会被删除

⚫ 业务场景
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修复删除自定义属性值则商品资料中此自定义值全部删除问题（删除后）

5.6.2版本解决：当自定义属性中某自定义属性中一个属性值被删除后，则商品资料中整个自定义属性都会被删除

⚫ 业务场景
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退换货单让利金额可手动修改

5.6.2版本解决：支持退入商品让利金额手工修改

⚫ 业务场景
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未打印界面增加波次号字段及波次号查询条件

1、在未打印筛选器中增加“波次号”查询条件
2、将波次号信息在未打印界面展示出来

⚫ 业务场景
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退换货单单据编号支持多单号查询

1、在退换货单筛选器中增加“退款单号”、“单据编号”查询条件，支持多单号查询
格式如下：

⚫ 业务场景
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招行商城平台对接
⚫ 业务场景

1、订单下载 2、订单发货（整单发货）
3、目前售中退款状态更新（仅支持更新退款中状态、退款成功、取消退款不更新）、售后退款单下载、退换单下
载不支持
4、不支持订单商品部分发货 5、不支持收货信息更新（平台付款成功不可改地址）6、铺货不支持 7、库存同步不
支持 8、支持根据平台单事情手动下载订单（单条下载）

⚫ 功能实现
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招行商城平台对接
⚫ 操作流程

1、客户找招行技术申请KEY值
分别有： VnedorNo: （供应商编号）

AuthKey :
ClientKey : 
ClientSecrect : 

2、客户存在两个供应商编号 ，则需在系统中创建两个店铺信息
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电商平台对接：对接shopee

⚫ 功能描述

⚫ 业务场景

以便用户在系统中统一处理订单、管理库存

1. 支持在系统内操作验权，但不支持在系统中获取授权。
授权信息需联系平台方索要

2. 支持铺货下载
3. 支持订单自动、手工下载
4. 不支持订单下载的同时更新订单相关信息，包括订单退

款状态的更新
5. 支持从平台获取运单信息
6. 支持库存上传、不支持自动上下架
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完善库存上传功能 - 支持设置商品级的库存比例

⚫ 业务场景

目前系统仅支持仓库级的库存比例设置，无法针对 SKU去设置上传比例。对库存存量相对较少商家而言，这种设置方式不科学，太过
笼统，容易出现超卖。同时，市面上主要竞争对手均已支持此功能，增加此功能可一定程度上提高产品竞争力

⚫ 功能描述

1. 库存上传 - 铺货设置页面 增加了“设置库存比例”按钮。选择商品，点击按钮，即可对商品设置库存比例
2. 库存上传 - 铺货设置页面所有商品默认的库存比例均为100%
3. 库存上传 - 铺货设置页面 增加了检索条件。可检索设置了库存比例的商品
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API接口内容

1. 完善订单到账信息查询接口 - 修正数据查询不全问题
2. 完善盘点单新增接口 – 开启支持小数库存的情况下，支持录入小数形式的数量
3. 完善商品新增接口 - 支持设置商品的税收分类编码
4. 完善商品修改接口 - 支持修改商品的税收分类编码
5. 添加商品图片上传接口
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跨越电子面单支持子母件

⚫ 业务场景

⚫ 功能描述

目前跨越速运不支持子母件，满足
不了客户多包裹要求，现对接跨越
速运支持子母件

（1）未打印》获取多包裹，如果快递公
司为跨越，则调用接口获取多包裹信息
（子物流单号）
（2）异常电子面单支持获取跨越子母
件单号（重新获取物流单号）。
（3）装箱明细界面增加获取跨越子单号
功能。
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京东电子面单获取大头笔失败放入异常电子面单

⚫ 业务场景

⚫ 功能描述

获取京东电子面单时，会出现京东大

头笔获取失败的情况（始发地/目的地

只要有一项为空就为异常），针对获

取失败的面单，统一放入异常电子面

单列表中并重新获取。

⚫ 获取京东电子面单大头笔失败时，则把该电子面单放入到异常电子面单列表中。

⚫ 获取大头笔失败的电子面单，不可进行发货

⚫ 在异常电子面单界面重新获取大头笔信息，信息完整时，获取电子面单成功。
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批次单据（生产日期、保质期、有效期）逻辑功能统一

⚫ 业务场景

⚫ 功能描述

批次商品在录入时，系统要求必需录入生产日期，保质期，有效日期等字段信息以确保批次信
息的完整性，系统同时会根据三种日期的录入信息，进行互推计算以此来进行更新。但目前各
单据的三种日期的互推计算逻辑混乱，各自不一，导致客户认知混乱，体验较差。特优化各单
据三种日期互推逻辑，统一逻辑，提升客户体验。

⚫ 已调整单据：采购入库单、库存调整单、

库存盘点单、其它入库单。统一逻辑参考

右图表格

⚫ 盘点单，Excel表批量导入批次商品，

根据生产日期及有效期，系统自动计算保质期

生产日期 保质期 有效期

变更生产日
期时

— 不变 计算变更

变更保质期
时

不变 — 计算变更

变更有效期
时

计算变更 —
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角色增加一个店铺查询条件

⚫ 业务场景

⚫ 功能描述

目前客户在C-ERP中为角色设置数据权限时

，其中数据权限包括店铺权限，供应商权
限等，客户在选择想要的店铺/供应商进行
设置时，由于客户店铺/供应商过多，并且

没有搜索功能，需要一个个下拉找取，非
常耗时。于是需增加搜索功能。

⚫ 店铺权限&供应商权限增加名称和代码搜索
⚫ 支持精确查找，不支持模糊查询
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C-ERP 管理后台省市区匹配规则判定重复添加逻辑优化

⚫ 业务场景

⚫ 功能描述

部分平台（如下厨房平台）订单下载时，收货地址为市辖区的地址时，平台在市字段上传值“市辖区”，
导致C-ERP系统无法匹配，使得地区信息为空。C-ERP系统管理后台可添加省市区匹配，但是目前仅支持一个
市辖区填写，多个填写会报填写重复。（该需求不分版本，提出来，是让大家知道目前已解决该问题）

⚫ 新增省级/市级/区级时，需全部匹配所

有层级，只有所有层级的信息与系统
中已有的信息，完全匹配时，才不可
保存添加。其他情况，均可保存添加
。
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